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MANUAL PRATICO DE’EN GENHARIA DE PROMPTS PARA PEQUENOS
NEGOCIOS

Como usar a Inteligéncia Artificial para vender mais, economizar tempo e
organizar sua empresa todos os dias.

INTRODUGAO: O QUE E E PARA QUE SERVE?

Se vocé gerencia um pequeno negocio, o seu ativo mais precioso é o
tempo. Todos os dias vocé precisa atender clientes, criar postagens para
as redes sociais, planejar o caixa, escrever mensagens de cobranca e
resolver imprevistos. E uma rotina exaustiva onde vocé assume o papel
de vendedor, gerente, financeiro e marketing ao mesmo tempo.

A Inteligéncia Artificial (como o ChatGPT e o Gemini) surgiu para ser
o seu funcionario digital gratuito de alta performance. Ela pode fazer em
segundos tarefas que antes custavam horas ou exigiam a contratacao de
agéncias caras.

No entanto, a IA funciona como um estagiario muito inteligente, mas
gue nao conhece a sua empresa: se vocé fizer uma pergunta genérica,
recebera uma resposta comum e sem graca.

O que € um Prompt? Prompt é a instrucao, a ordem ou a pergunta que
vocé escreve para a Inteligéncia Artificial.

O que é Engenharia de Prompts? E apenas o nome técnico para o
método de saber falar com a IA do jeito certo. E a arte de construir
ordens claras, detalhadas e estruturadas para que a maquina entregue

exatamente o que a sua empresa precisa, Sem erros e com a
personalidade da sua marca.



Este manual serve p jrar a Inteligéncia Artificial do campo da

"curiosidade"” e transforma-la em uma ferramenta geradora de lucro para

0 Seu hegocio.




